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Arnold : “Memang ini belum utuh aplikasinya, memang dipikirkan sih notifikasi by
email atau by SMS, emang harus perlu sih dilakukan. Ada lagi mba, mungkin saran
yang lain atau fitur lain mungkin yang bisa ditambahkan misalnya?”

Meli : “Hmmm, overall udah bagus ya, fiturnya udah lengkap. Eee, udah, udah
bagus.”

Arnold : “Berarti, itu aja mba, dari mba Melina?”’
Meli : “Iya”

Arnold : “OK. Terima kasih banyak mba, atas waktu, atas apa yang dilakukan sudah
mencoba aplikasi. Sudah memberikan review, saran, juga masukan kepada saya.
Terima kasih, mba.”

Meli : “Iya sama-sama.”

Lampiran 31 Hasil form pengujian hipotesis

1  Hasil form pengujuan hipotesis pengguna pertama: Lita
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“Saya merasa terbantu karena ada halaman yang menampilkan

“Oh ininya apa, udah ada ya berarti bagus juga ini”.
syarat dan alur pengurusannya mas”.

“Itu warnanya udah bagus”.

a
b
c

Hasil form pengujuan hipotesis pengguna kedua: Richo
Hasil form pengujuan hipotesis pengguna ketiga: Meli

Komentar pengguna pertama: Lita

2

(©) Hak cipta milik IPB (Igstitut Pertanian Bogor) gor Agricultural |

La@iran 32 Detail komentar pengguna

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang waijar IPB.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin IPB.
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“Saya merasa terbantu juga nih mas. Saat ini dari data form
pemohon langsung terisi karena diambil data profil gitu mas.”
“Saya merasa terbantu juga nih mas saat melihat keadaan fitur status
perizinannya karena saat sistem pengurusan manual harus bolak-
balik ke kantor kan untuk mengetahui status perizinannya ya”.
“Juga kan tampilannya aplikasi ini cukup simpel dan mudah”.
“Semuanya terlihat jelas gitu mas”.

“Menurut saya ingin ada notifikasinya dikirim ke hp atau email
karena biasanya kurang sering mengakses websitenya”.

2 Detail komentar pengguna kedua: Richo

“Halaman buat akun ini kelebihannya menurut saya ini sudah sangat
simpel ya”.

“Sangat jelas apa yang mau diisi”.

“Tampilan juga sudah bagus untuk warnanya”.

“Sudah enak gitu untuk digunakan”.

“Menurut saya ini sudah bagus ya”.

“Menurut saya ini sudah jelas”.

“Menurut saya ini sudah bagus ya karena ada pemberitahuan untuk
berkas apa yang kurang”.

“Ini sangat detail”.

“Bahwa ini sudah berhasil”.

“Website ini merupakan inovasi”.

“Alur pengurusannya baik gitu karena online”

“Fungsi upload berkas sangat membantu”.

“Kita sangat dimudahkan”.

“Interface ini cukup memudahkan untuk saya”

“Dari warnanya, font-nya sudah jelas, tombolnya juga sudah mudah
lah”.

“System tracking-nya sudah bagus”.

“Keseluruhan sih udah bagus”.

“Pemberitahuan status jangan cuma lewat website”.

“Keseharian kita kan lebih banyak menggunakan handphone. Bisa
gak notifnya lewat SMS atau email”.

“Kalo ada dari SMS misalnya, wah ada pemberitahuan”.

3 Detail komentar pengguna ketiga: Meli
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“Aplikasi ini berguna banget”.

“Tampilan keseluruhan bagus”.

“Warnanya juga bagus”.

“Susunan, tata letak menu-menunya juga sudah bagus”.
“Mudah dimengerti”.

“Overall sudah bagus”.

“Fiturnya lengkap”

“Cuma ya mungkin notifikasinya”.

“Harusnya ada pemberitahuan via email”.

“Ya kan kalo ini kita kadang ga baca kotak masuknya. Tapi kalau
email kan lebih sering kita gunakan”.
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Penulis lahir di Jakarta pada 1 Juli 1993 dari pasangan Agus Gultom dan Nurilah
gawati. Penulis adalah anak pertama dari tiga bersaudara. Sebelumnya penulis menempuh
ndidikan di SMA Negeri 36 Jakarta Timur pada tahun 2008 hingga 2011. Kemudian penulis
elanjutkan pendidikan di perguruan tinggi Institut Pertanian Bogor pada tahun 2011 hingga
14 untuk menempuh pendidikan diploma Il jurusan Manajemen Informatika. Setelah lulus
ri Institut Pertanian Bogor, penulis melanjutkan pendidikan ke alih jenis sarjana di Institut
rtanian Bogor jurusan llmu Komputer fakultas MIPA pada tahun 2014 hingga 2017.
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