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RINGKASAN 

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja, 

motivasi dan kompensasai terhadap kinerja karyawan di BPRS Suriyah Cilacap. 

Tujuan yang akan dicapai pada penelitian ini 1) untuk mengetahui apakah 

lingkungan kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan di BPRS Suriyah 

Cilacap. 2)  untuk mengetahui apakah motivasi kerja berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan di BPRS Suriyah Cilacap. 3) untuk mengetahui apakah kompensasi 

berpengaruh terhadap kinerja karyawan di BPRS Suriyah Cilacap. 4) untuk 

mengetahui apakah lingkungan kerja, motivasi dan lingkungan kerja berpengaruh 

terhadap kinerja karyawan di BPRS Suriyah Cilacap. 

Metode yang digunakan peneliti pada penelitian ini adalah metode 

kuantitatif. Lokasi penelitan di PT BPRS Suriyah Cilacap. Metode pemilihan 

sampel yang digunakan peneliti dalam penelitian ini adalah metode sampel jenuh. 

Jumlah sampel yang digunakan sebanyak 32 responden. Teknik analisis data 

menggunakan uji validitas, uji reliabilitas, uji asumsi klasik, uji regresi berganda, 

uji t, uji f dan uji koefisien determinasi. 

Hasil penelitian ini adalah menunjukan bahwa: 1) lingkungan kerja 

berpengaruh  terhadap kinerja karyawan pada BPRS Suriyah Cilacap. 2) motivasi 

kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada BPRS Suriyah Cilacap. 3) 

kompensasi berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada BPRS Suriyah Cilacap. 

4) lingkungan kerja, motivasi dan kompensasi secara bersama-sama berpengaruh 

terhadap kinerja karyawan di BPRS Suriyah Cilacap. 

Implikasi dari penelitian ini adalah dengan Meningkatkan lingkungan 

kerja dengan cara menjaga hubungan kerja antar karyawan satu dengan yang lain 

sehingga tugas yang diberikan dapat terselesaikan dengan baik, meningkatkan 

motivasi kerja dengan cara memberikan apresiasi berupa reward atau promosi dan  

mutasi secara vertikal. Dan pihak instansi juga dapat memberikan jenjang karier 

kepada keryawan untuk dapat lebih memotivasi karayawan dalam peningkatan 

kinerja 

 

Kata kunci: Lingkungan Kerja, Motivasi, Kompensasi dan Kinerja  
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SUMMARY 

 

This study aims to determine the effect of work environment, motivation 

and compensation on employee performance at BPRS Suriyah Cilacap.  The 

objectives to be achieved in this study are 1) to determine whether the work 

environment has an effect on employee performance at BPRS Suriyah Cilacap.  2) 

to find out whether work motivation has an effect on employee performance at 

BPRS Suriyah Cilacap.  3) to find out whether compensation has an effect on 

employee performance at BPRS Suriyah Cilacap.  4) to find out whether the work 

environment, motivation and work environment affect employee performance at 

BPRS Suriyah Cilacap. 

 The method in this study is a quantitative method.  The research location 

is at PT BPRS Suriyah Cilacap.  The sample selection method used by researchers 

in this study is the saturated sample method.  The number of samples used as 

many as 32 respondents.  The data analysis technique used validity test, reliability 

test, classical assumption test, multiple regression test, t test, f test and coefficient 

of determination test.  

The results of this study indicate that: 1) the work environment affects the 

performance of employees at BPRS Suriyah Cilacap.  2) work motivation has an 

effect on employee performance at BPRS Suriyah Cilacap.  3) compensation has 

an effect on employee performance at BPRS Suriyah Cilacap.  4) work 

environment, motivation and compensation together affect the performance of 

employees at BPRS Suriyah Cilacap.  

The implication of this research is to improve the work environment by 

maintaining working relationships between employees with one another so that 

the tasks given can be completed properly, increasing work motivation by giving 

appreciation in the form of rewards or promotions and vertical transfers.  And the 

agency can also provide career paths to employees to be able to motivate 

employees to improve performanc. 

 

 

 Keywords: Work Environment, Motivation, Compensation and Performance  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Perusahaan didefinisikan sebagai unit organisasi yang menggunakan 

berbagai faktor-faktor produksi yang menghasilkan barang dan jasa untuk 

dijual kepada rumah tangga, perusahaan lain atau pemerintah dengan 

berorientasi pada keuntungan. Tri Kunawangsih dan Antyo (2006:143). 

Zaman sekarang yang berkembang dengan sangat pesat memberikan dampak 

persaingan perusahaan yang tidak dapat dihindari karena semakin tingginya 

persaingan. Perusahaan dituntut untuk mampu bersaing dan mengatur strategi 

yang efektif yang sesuai dengan perkembangan zaman. Pada zaman yang 

berkembang dengan sangat pesat perusahaan harus memiliki inovasi-inovasi 

tertentu agar perusahaan tetap bisa bertahan di tengah persaingan yang begitu 

ketat. 

Salah satu cara untuk memajukan perusahaan agar tetap mampu 

bersaing adalah dengan memajukan kualitas SDM (Sumber Daya Manusia). 

Sebagai unit organisasi perusahaan harus memiliki sumber daya manusia 

yang kompeten, bermutu dan berkualitas. Manajemen sumber daya manusia 

sangat dibutuhkan untuk meningkatkan mutu. Menurut Malayu S.P Hasibuan 

(2014:10)  pengertian manajemen sumber daya manusia  adalah ilmu dan seni 

mengatur hubungan dan peranan tegana kerja agar efektif dan efesien 

membantu terwujudnya tujuan perusahaan, karyawan, dan masyarakat. Dapat 
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disimpulkan bahwa untuk mendapatkan peformance yang optimal dari para 

karyawan maka diupayakan pengarahan dilakukan secara terstruktur dan 

sistematis 

Lingkungan kerja dapat mempengaruhi mental karyawan. Lingkungan 

kerja Menurut Alex S.Nitisemito (1992:93) lingkungan kerja adalah segala 

sesuatu yang ada disekitar para pekerja dan dapat mempengaruhi dirinya 

dalam menjalankan tugas-tugas yang dibebankan. Lingkungan kerja yang 

baik dapat meningkatkan kinerja karyawan sehingga dapat berpengaruh 

terhadap kinerja yang dihasilkan dan terwujud hubungan kerja yang nyaman. 

Sebaliknya dengan adanya pertikaian, permusushan dan perselisihan akan 

menimbulkan konflik yang dapat menurunkan kinerja karyawan. 

Selain lingkungan kerja, motivasi juga turut memberikan dorongan 

terhadap kinerja karyawan. Motivasi berasal dari kata Movere yang berasal“ 

dorongan atau gaya gerak”. Motivasi adalah suatu perangsang daya 

penggerak kemauan bekerja seseorang, setiap motif mempunyai tujuan 

tertentu yang ingin dicapai.Yusuf Burhanuddin (2015:263). Timbulnya 

tingkah laku karena dipengaruhi kebutuhan kebutuhan dalam diri manusia. 

Maka bisa disimpilkan, kinerja karyawan juga dapat dipengaruhi oleh 

motivasi kerja. Pendapat Anaroga (1992:32) menyatakan bahwa besar 

kecilnya kualitas kinerja karyawan. Berdasarkan uraian diatas bisa 

disimpulkan bahwa pemberian motivasi merupakan dorongan menimbulkan 

semangat kerja karyawan untuk melaksanakan tugas dan tanggungjawabnya.   
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Pemberian Kompensasi juga bisa dijadikan cara untuk meningkatkan 

kinerja sumbar daya manusia di sebuah perusahaan. Pengertian kompensasi 

menurut Malayu S.P Hasibuan (2014:118) adalah semua pendapatan yang 

berbentuk uang, barang langsung atau tidak langsung yang diterima karyawan 

sebagai imbalan atas jasa yang diberikan kepada perusahaan. Kompensasi 

tersebut diberikan dengan tujuan-tujuan sebagai berikut: memberikan hak 

karyawan, memberikan rasa keadilan, memperoleh karyawan yang 

berkualitas, mempertahankan karyawan, menghargai karyawan, pengendalian 

biaya, memenuhi peraturan pemerintah, menghindari konflik (Kasmir, 

2017:236). 

Kualitas kerja bisa ditentukan dari kinerja karyawan. Kinerja adalah 

hasil kerja dan perilaku yang telah dicapai dalam menyelesaikan tugas-tugas 

dan tanggung jawab yang diberikan dalam suatu periode tertentu (Kasmir, 

2017:182). Definisi ini menujukan arti bahwa dalam kinerja merupakan hasil 

kerja dan perilaku kerja seseorang dalam suatu periode.  

PT. BPRS Suriyah atau juga yang disebut dengan Bank Pembiayaan 

Rakyat Syariah Suriyah adalah sebuah perusahaan yang bergerak dalam 

bidang keuangan. Perusahaan yang berada di Jalan DI Panjaitan Nomor 47 A 

Kabupaten Cilacap. Pemimpin memberikan Kompensasi kepada karyawan 

berdasarkan indikator yang telah ditentukan oleh BPRS Syuriah Kantor Pusat 

Cilacap. Berikut ini adalah sampel indikator pemberian kompensasi terhadap 

karyawan. 
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gambar 1 

 

Berdasarkan tabel di atas menunjukan bahwa kompensasi diberikan 

kepada karyawan jika Paramter Ao Landing mencapai Bobot. Dimisalkan 

total realisasi pembiyaan perbulan 35%, total akun / Number Of Account 

(NOA) realisasi pembiyaan perbulan 15%, rata-rata rate margin pembiyaan 

yang diberikan perbulan 10%, outstanding pembiyaan yang dikelola perbulan 

10%, Non Performing Financing (NPF) pembiyaan yang dikelola perbulan 

10%, kepatuhan, integritas, teamork dan pelayanan 20%. Semua bobot 

dijumlahkan akan menjadi 100%. Jika melebihi 100% maka perolehan 

tunjangan kinerja menyesuaikan bobot. Ketentuan ini berlaku sealama 

sebulan untuk karyawan. Jika karyawan bisa mencapai bobot tersebut maka 

karyawan mendapatkan tunjangan kinerja yang telah ditentukan. Hasibuan 

2012:86 mengemukakan, secara umum ada beberapa jenis indikator 

kompensasi, yaitu: a. Gaji b. Upah c. Upah insentif d. Asuransi e. Fasilitas 

kantor f. Tunjangan Menurut Simamora 2004 : 445 adapun beberapa 

indikator kompensasi finansial adalah sebagai berikut: a. Upah dan Gaji Upah 

biasanya berhubungan dengan tarif gaji per jam. Upah merupakan basis 
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bayaran yang kerap kali digunakan bagi pekerja-pekerja produksi dan 

pemeliharaan.  

Gaji umumnya berlaku untuk tarif bayaran mingguan, bulanan, atau 

tahunan. b. Insentif Insentif adalah tambahan kompensasi di atas atau di luar 

gaji atau upah yang diberikan oleh organisasi. c. Tunjangan Contoh-contoh 

tunjangan adalah asuransi kesehatan dan jiwa, liburan yang ditanggung 

perusahaan, program pension, dan tunjangan lainnya yang berkaitan dengan 

hubungan kepegawaian. d. Fasilitas Contoh-contoh fasilitas adalah 

kenikmatan fasilitas seperti mobil perusahaan, keanggotaan klub, tempat 

parkir khusus, atau akses ke pesawat perusahaan yang diperoleh karyawan. 

Fasilitas dapat mewakili jumlah substansial dari kompensasi, terutama bagi 

eksekutif yang dibayar mahal. 

Motivasi yang diberikan kepada karyawan dalam bentuk: a) Inspirasi 

yang dilakukan di hari Senin-Kamis jam 07.30-08.00 dan Kajian pada setiap 

hari Jum’at pada jam 07.30-09.00. b) Coaching: memberikan masukan, 

bimbingan dan motivasi kepada karyawan terkait dengan tugas dan 

pekerjaannya agar karyawan memiliki kinerja dan skill yang lebih baik. 

Coaching dapat dilakukan secara pribadi (face to face), meeting rutin 

perbagian, dan training internal maupun eksternal. c) Konseling: dukungan 

dari pimpinan kepada karyawan agar dapat mengatasi masalahnya, baik 

masalah pribadi, masalah yang menyangkut dengan pekerjaan, maupun 

tentang kebijakan-kebijakan perusahaan. Keadaan lingkungan kerja di PT. 

BPRS Suriyah Cilacap mendukung karyawan untuk bekerja dengan nyaman, 
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itu terlihat dengan luasnya rungan kerja yang memadai, tempat parkir 

kendaraan yang luas, adanya penyejuk suhu ruangan, alat pemadam 

kebakaran, fasilitas pantry, wifi. 

Berdasarkan uraian latar belakang di atas, diajukan sebuah penelitian  

berjudul “Pengaruh Lingkungan Kerja, Motivasi dan Kompensasin Terhadap 

Kinerja Karyawan PT BPRS Suriyah Cilacap” 

B. Rumusan Masalah  

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, rumusan masalah yang 

diajukan adalah sebagai berikut: 

1. Apakah terdapat pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan di 

PT BPRS Suriyah Cilacap? 

2. Apakah terdapat pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja karyawan di PT 

BPRS Suriyah Cilacap? 

3. Apakah terdapat pengaruh kompensasi terhadap kinerja karyawan di PT 

BPRS Suriyah Cilacap? 

4. Apakah terdapat pengaruh lingkungan kerja, motivasi kerja dan 

kompensasi terhadap kinerja karyawan di PT BPRS Suriyah Cilacap? 

C. Tujuan Penelitian  

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka tujuan dari penelitian ini 

adalah: 

1. Mengetahui apakah lingkungan kerja berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan di PT BPRS Suriyah Cilacap 
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2. Mengetahui apakah motivasi berpengaruh terhadap kinerja karyawan di PT 

BPRS Suriyah Cilacap 

3. Mengetahui apakah kompensasi berpengaruh terhadap kinerja karyawan di 

PT BPRS Suriyah Cilacap 

4. Mengetahui apakah lingkungan kerja,motivasi dan kompensasi 

berpengaruh terhadap kinerja karyawan di PT BPRS Suriyah Cilacap 

D. Ruang Lingkup Penelitian 

Berdasarkan identifikasi masalah di atas untuk menghindari kesalahan 

dan perluasan pembahasan dalam penelitian ini, maka  perlu untuk melakukan 

pembatasan. Secara operasional, permasalahannya dibatasi pada variabel 

Lingkungan Kerja, Motivasi dan Kompensasi Terhadap Kiner Karyawan 

Pada PT BPRS Suriyah Cilacap.  

E. Manfaat Penelitian 

Dari  hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat 

dan sebagai refrensi kapad pihak-pihak anatara lain : 

1. Manfaat Praktis 

Diharapkan agar penelitian ini dapat dijadikan masukan bagi instansi 

dalam rangka meningkatkan kinerja karyawan BPRS Suriyah Cilacap 

2. Manfaat Teoritis  

Penelitian ini dapat memberikan wawasan, pengetahuan tambahan, 

khususnya tentang lingkungan kerja,motivasi dan kompensasi terhadap 

kinerja karyawan BPRS Suriyah Cilacap.  
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BAB II 

TELAAH PUSTAKA DAN PENGEMBANGAN HIPOTESA 

 

A. Telaah Pustaka 

Secara Teoritis Manajemen adalah Ilmi ata Seni dalam mengatur 

proses dalam pemanfaatn sumber daya manusia dan sumber lainnya,  secara 

optimal untuk mencapai tujuan tertentu  (Malayu Hasibuan, 2014:2) 

Menurut Ardana et al. (2012:5) bahwa  sumber daya manusia (SDM) 

merupakan kemampuan potensial yang dimiliki oleh manusia yang terdiri 

dari kemampuan berkominikasi, berfikir, bertindak dan bermoral untuk 

melaksanakan suatu kegiatan baik bersifat manajerial ataupun tekhnis. Fungsi 

manajemen menurut Malayu Hasibuan : 

a. Perencanaan 

b. Pengorganisasian 

c. Pengarahan 

d. Pengendalian 

e. Pengadaan 

f. Pengembangan 

g. Kompensasi 

h. Pengintegrasian 

i. Pemeliharaan  

j. Kedisiplinan 

k. Pemberhentian 
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1. Lingkungan Kerja 

a. Pengertian Lingkungan Kerja   

Menurut Nitisemito dalam Sugiyarti (2012:75) lingkungan kerja 

adalah segala sesuatu yang ada disekitar para pekerja dan dapat 

mempengaruhi dirinya dalam menjalankan tugas-tugas yang 

dibebankan.  

Lingkungan kerja dalam sebuah organisasi perlu diperhatikan, 

karena lingkungan kerja yang baik dapat meningkatkan performance 

karyawan dan sebaliknya, apabila lingkungan kerja tidak buruk maka 

akan mampu menurunkan kinerja karyawan. Menurut Mangkunegara 

(2015:17) lingkungan kerja yang dimaksud antara lain uraian jabatan 

yang jelas, target kerja yang menantang, pola komunikasi kerja yang 

baik, iklim kerja yang memadai. 

Menurut Busro (2017:301) Lingkungan kerja adalah wahana yang 

ada di dalam organisasi baik lingkungan fisik, lingkungan sosial, 

maupun lingkungan virtual yang dapat digunakan untuk meningkatkan 

kinerja pegawai dan kinerja perusahaan secara berkesimbungan. 

1) Lingkungan Fisik 

Lingkungan fisik adalahlingkungan kerja yang disiapkan oleh 

perussahaan sebagai tempat kerja karyawan baik indoor maupun 

outdoor. 
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2) Lingkungan sosial  

Lingkungan sosial  ialah lingkungan sebagai bentuk jalinan 

komunikasi 

3) Lingkungan virtual  

Lingkungan virtual merupakan lingkungan yang bersifat 

abstrak karena di dalam jaringan internet, seperti google, web, 

telegram, classroom, zoom meeting dan media internet lainnya.  

b. Manfaat lingkungan kerja  

Menurut Busro (2017:303) lingkungan kerja yang kondusif akan 

mampu memberikan manfaat yang sangat besar baik bagi seluruh 

karyawan maupun bagi organisasi, karena lingkungan tersebut mampu 

meningkatkan:  

1) Kesehatan fisik dan psikis 

2) Kenyaman kerja 

3) Ketenangan kerja 

4) Ketekunan kerja 

5) Kedalaman konsentrasi kerja 

6) Kepuasan kerja 

7) Kualitas inovasi kerja 

8) Keragaman kreativitas kerja 

9) Kuantitas produktivitas kerja 

10) Kualitas produktivitas kerja 
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c. Indikator lingkungan kerja 

Dalam lingkungan kerja ada beberapa Indikator sebagai penentu 

kondusifitas lingkungan kerja fisik terutama lingkungan indoor 

(Burso, 2017:304) adalah:  

1) Penataan ruangan  

2) Keberadaan pengatur suhu ruangan 

3) Kebersihan Lingkungan  

4) Pencahayaan 

5) Keberadaan hotspot dan wifi 

6) Keberadaan pengharum ruangan  

7) Keberadaan alat pemadam kebakaran  

Adapun indikator lingkungan kerja sosial termasuk lingkungan 

secara langsung (virtual)  (Busro,  2017:304) adalah :  

1) Sarana komunikasi yang digunakan 

2) Sistem sosial kekerabatan yang dibangun 

3) Karakter dan kepribadian mayoritas anggota 

4) Tingkat keakraban 

5) Media komunikasi yang digunakan 

2. Motivasi kerja 

a. Pengertian  Motivasi  

Malayu Hasibuan (2014:219) menyatakan bahwa motivasi 

adalah pemberian daya penggerak yang menciptakan kegairahan kerja 
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seseorang, agar mereka mau bekerja sama, bekerja efektif dan 

terintegritas dengan segala daya upayanya untuk mencapai kepuasan.  

b. Jenis-jenis Motivasi  

Motivasi dibagi menjadi tiga yaitu (Ardana et al., 2014:193): 

1) Material incentive, pendorong yang dapat dinilai dengan uang 

2) Semi material incentive,  

3) Non material incentive, yang tidak dapat dinilai dengan uang 

seperti: 

a) Penempatan yang tepat 

b) Latihan sistematik 

c) Promosi yang objektif 

d) Pekerjaan yang terjamin 

e) Keikutsertaan wakil-wakil karyawan dalam pengambilan 

keputusan 

c. Indikator Motivasi  

Menurut maslow dalam (Mangkunegara, 2010:101) indikator 

yang mempengaruhi motivasi adalah: 

1) Kebutuhan fisiologis 

2) Kebutuhan rasa aman 

3) Kebutuhan sosial atau rasa memiliki 

4) Kebutuhan harga diri 

5) Kebutuhan aktualisasi diri 

 



 

 

13 

 

3. Kompensasi 

a. Pengertian Kompensasi 

Menurut Malayu Hasibuan (2005:118) kompensasi adalah 

semua pendapatan yang berbentuk uang, barang langsung ataun tidak 

langsung yang diterima karyawan sebagai imbalan atau jasa yang 

diberikan kepada perusahaan 

Menurut (Kasmir, 2017:233) kompensasi merupakan balas jasa 

yang diberikan perusahaan kepada karyawan, baik yang bersifat 

keuangan maupun non keuangan.  

b. Tujuan pemberian kompensasi  

1) Memberikan hak karyawan 

2) Memberikan rasa keadilan 

3) Memperoleh karyawan yang berkualitas 

4) Mempertahankan karyawan 

5) Menghargai karyawan 

6) Pengendalian biaya 

7) Memenuhi peraturan pemerintah 

8) Menghindari konflik 

c. Manfaat pemberian kompensasi 

1) Loyalitas karyawan meningkat 

2) Komitmen terhadap perusahaan meningkat 

3) Motivasi kerja meningkat 

4) Semangat kerja meningkat 
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5) Kinerja karyawan meningkat 

6) Konflik kerja dapat dikurangi 

7) Memberikan rasa aman 

8) Memberikan rasa kebanggaan  

9) Proses kegiatan perusahaan berjalan lancar 

d. Indikator kompensasi 

Hasibuan (2012:86) menyatakan bahwa indikator kompensasi 

adalah: 

1) Gaji 

Gaji merupakan uang yang diberikan setiap bulan kepada 

karyawan sebagai balas jasa atas kontribusinya. 

2) Upah  

Upah merupakan imbalan yang diberikan secara langsung 

kepada karyawan yang didasarkan pada jam kerja 

3) Insentif  

Insentif merupakan imbalan finansial yang diberikan secara 

langsung kepada karyawan yang kinerjanya melebihi standar yang 

ditentukan 

4) Tunjangan 

Tunjangan merupakan kompensasi yang diberikan kepada 

karyawan tertentu sebagai imbalan atas pengorbananya  
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5) Fasilitas  

Fasilitas merupakan sarana penunjang yangdiberikan oleh 

organisasi 

4. Kinerja 

a. Pengertian Kinerja 

Kinerja dalah hasil kerja dan perilaku yang telah dicapai dalam 

menyelesaikan tugas-tugas dan tanggung jawab yang diberikan dalam 

suatu periode tertentu (Kasmir, 2017:182). Definisi ini menujukan arti 

bahwa dalam kinerja merupakan hasil kerja dan perilaku kerja 

seseorang dalam suatu periode.  

Secara garis besar kinerja merupakan hasil kerja dilihat secara 

kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh seorang karyawan atau suatu 

departemen/bidang dalam melaksanakan tugas dan targetnya sesuai 

dengan tanggung jawab yang telah diberikan kepadanya dalam suatu 

periode penilaian tertentu (Tannady, 2017:154).  

b. Pengaruh  Kinerja  

Pengaruh Kinerja adalah Dampak yang ditimbukan dari 

performance karyawan yang berorientasi pada kemajuan atau 

perkembangan perusahaan. (dalam tika, 2006:121) Pengaruh Kinerja 

karyawan berimplikasi pada output, jika hasil akhirnya bagus akan 

mengikuti hasil baik pada perkembangan bisnis perusahaan. 

Sebaliknya, kinerja karyawan buruk juga akan berdampak negatif pada 

kesuksesan perusahaan. 
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c. Indikator kinerja 

Indikator Kinerja menurut Simanjuntak (Tannady 2017:154) ada 

beberapa indikator yang dapat mempengaruhi kinerja anata lain : 

1) Kualitas dan kemampuan para karyawan, dengan sesuatu hal yang 

berhubungan dengan pendidikan atau pelatihan, etos kerja, sikap 

mental, dan kondisi secara fisik karyawan 

2) Sarana pendukung, adalah hal-hal yang berhubungan dengan 

lingkungan kerja (keselamatan kerja, saran produksi, teknologi) 

dan hal-hal yang berhubungan dengan kesejahteraan karyawan. 

3) sarana, yaitu hal-hal yang berhubungan dengan kebijaksanaan 

pemerintah dan hubungan industri manajemen.  

4) Ketepatan dalam bekerja, merupakan penyelsaian tugas sesuai 

dengan deadline yang sudah ditentukan oleh perusahaan 

5) Kerjasama team, adalah hubungan kerjasama dengan rekanan kerja 

dalam  menyelsaikan tugas yang diberikan oleh perusahaan 

6) Pencapaian target, adalah alat ukur pencapaian tujuan/sasaran 

untuk mencapai sebuah perencanaan kerja 

B. Penelitian Terdahulu 

Penelitian ini mengacu pada penelitian terdahulu yang relevan sebagai 

bahan referensi, berikut adalah sumber referensi tersebut: 
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Tabel 1 Penelitian Terdahulu 

No Judul Peneliti/Tahun  Hasil penelitian  

1 Pengaruh Motivasi 

Kerja Terhadap Kinerja 

Pegawai Sekretariat 

Dewan Perwakilan 

Rakyat Daerah 

(DPRD)   Provinsi 

Banten 

Islahiyatul 

Mukhlisoh/2016 

Motivasi kerja di 

sekretariat DPRD 

provinsi Banten 

memiliki pengaruh 

terhadap kinerja 

pegawai, ini dapat 

dilihat dari hasil nilai 

variabel X1 Motivasi 

Kerja yaitu sebesar 

73% sedangkan nilai 

Variabel Kinerja 

Pegawai (Y) adalah 

sebesar 76%.  Dalam 

research ini 

menggunakan metode 

kuantitatif, instrument 

yang digunakan adalah 

skala likert  

2 Pengaruh Motivasi dan 

Lingkungan Kerja 

Terhadap Kinerja 

Karyawan Pada Rumah 

Sakit Umum Daerah 

Lamaddukkelleng 

Kabupaten Wajo 

Agus wijaya/2017 Terdapat pengaruh 

yang positif dan 

signifikan secara 

Simultan (bersama-

sama) Terhadap 

Kinerja karyawan pada 

(RSUD) 

Lamaddukkelleng 
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Kabupaten Wajo. Hal 

ini dapat dibuktikan 

melalui analisis liniar 

berganda menghasilkan 

F Hitung sebesar 

36.873 ini menunjukan 

presentase nilai yang 

sangat besar bagi 

Variabel Y (Kinerja 

Pegawai). 

  

3 Pengaruh Variabel 

Kompenasi dan 

Motivasi Terhadap 

Kinerja Karyawan PT. 

Finansia Multi Finance 

Cabang Indralaya 

Kabupaten Ogan Ilir 

Provinsi Sumatra 

Selatan 

Refi 

Anggraini/2017 

Secara simultan, ada 

pengaruh yang 

signifikan antara 

variabel Kompensasi 

(X1) dan Motivasi (X2) 

terhadap kinerja 

karyawan (Y) pada PT. 

Finansia Multi Finance 

Cabang Indralaya 

Kabupaten Ogan Ilir 

Provinsi Sumatra 

Selatan. 
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H1 

H2 

H3 

H4 

C. Kerangka Berpikir 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

D. Hipotesis Penelitian  

Hipotesis merupakan jawaban sementara terhadap rumusan masalah 

penelitian, di mana rumusan masalah penelitian telah dinyatakan dalam 

bentuk kalimat pernyataan (Sugiono, 2016:63). Berdasarkan uraian kerangka 

di atas, maka peneliti mengajukan beberapa hipotesis dalam penelitian ini 

yakni sebagai berikut: 

H1 : Lingkungan kerja pengaruh terhadap kinerja karyawan di BPRS 

Suriyah Cilacap 

H0 : Lingkungan Kerja tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan 

di   BPRS Suriyah Cilacap 

Lingkungan kerja 

(X1) 

Motivasi 

(X2) 

Kompensasi 

(X3) 

 

Kinerja 

(Y) 
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H2 : Motivasi berpengaru terhadap kinerja karyawan di BPRS Suriyah 

Cilacap 

H0 : Motivasi tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan di BPRS 

Suriyah Cilacap 

H3 : Kompensasi berpengaruh terhadap kinerja karyawan di BPRS 

Suriyah Cilacap 

H0 : Kompensasi tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan di 

BPRS Suriyah Cilacap 

H4 : Lingkungan kerja, motivasi dan kompensasi secara bersama-sama  

berpengaruh terhadap kinerja karyawan di BPRS Suriyah Cilacap 

H0 : Lingkungan kerja,motivasi dan kompensasi tidak berpengaruh     

terhadap kinerja karyawan di BPRS Suriyah Cilacap 
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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Desain Penelitian  

Menurut (Sujarweni, 2015:71) menyatakan Desaian penelitian adalah 

pedoman atau prosedur serta tehnik dalam perencanaa penelitian yang 

berguna sebagai panduan untuk membangun strategi yang menghasilkan 

model penelitian.  

1. Jenis Penelitian 

Penelitian ini adalah jenis penelitian asosiatif dengan menggunakan 

pendekatan kuantitatif. Penelitian asosiatif ialah penelitian yang bertujuan 

untuk mengatahui hubungan antara dua variabel atau lebih (Sujarweni, 

2015:74).  

Pendekatan kuantitatif adalah jenis penelitian yang menghasilkan 

penemuan-penemuan yang dicapai dengan menggunakan prosedur-

prosedur statistik atau cara-cara lain dari pengukuran (Sujarweni, 

2015:39). 

2. Lokasi Penelitian  

Penelitian ini dilakukan di PT. BRS Syariah Suriyah Cilacap yang 

berlokasi di Jalan DI. Panajaitan Nomor. 47a, Gobok Donan, Kecamatan 

Cilacap Tengah, Kabupaten Cilacap. 
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3. Jadwal Penelitian 

Jadwal pelaksanaan penelitian akan dilaksanakan dalam waktu bulan 

terhitung dari bulan januari hingga bulan Agustus 2021. 

Tabel 2. Jadwal Penelitian 

No. 
Kegiatan Bulan ke 

2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1. Pengajuan outline 

dan rekomendasi 

pembimbing 

           

2. Konsultasi awal dan 

menyusun rencana 

kegiatan 

           

3. Proses bimbingan 

untuk 

menyelesaiakan 

proposal 

           

4. Seminar proposal            

5. Revisi proposal 

skripsi dan 

persetujuan revisi 

           

6. Pengumpulan dan 

pengelolahan data 

           

7. Proses bimbingan 

untuk menyelesaikan 

skripsi 

           

8. Ujian skripsi, revisi 

skripsi, dan 

pengesahan skripsi 

           

9. Ujian pendadaran            

4. Populasi, sampel dan tehknik sampling 

a. Populasi  

Populasi adalah wilayah generalisasi yang terdiri atas: 

obyek/subyek yang mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu 
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yang ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari dan kemudian ditarik 

kesimpulannya (Sugiono, 2016:80). Populasi dalam penelitian ini 

adalah karyawan di PT. BPR Syariah Suriyah Cilacap yang berjumlah 

32 responden. 

b. Sampel  

Sampel adalah bagian dari jumlah dan karakteristik yang dimiliki 

oleh populasi tersebut (Sugiono, 2016:81). Untuk menentukan ukuran 

sampel peneliti menggunakan sampel jenuh, dimana semua anggota 

populasi karyawan BPRS Syuriah Cilacap digunakan sebagai sampel 

dengan jumlah karyawan sebanyak 32 responden. 

c. Teknik sampling 

Teknik sampling adalah merupakan teknik pengambilan sampel 

(Suigiono, 2016:81) peneliti menggunakan teknik dalam pengambilan 

sampel dalam penelitian ini adalah menggunakan tekhnik sampling 

jenuh, dimana populasi yang dijadikan sampel diambil secara 

keseluruhan. 

5. Metode pengumpulan data 

Kuesioner adalah salah satu tekhnik pengumpulan data yang 

dilakukan dengan cara memberi beberapa pertanyaan atau pernyataan 

secara tertulis kepada para responden untuk dijawab (Sujarweni, 2019:94). 

Peneliti memilih teknik angket bertujuan agar data yang diperoleh akurat 

dan efisien. Skala pengukuran yang digunakan peneliti adalah skala Likert. 

Kategori penilaian skala Likert adalah : 
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a. Skor 5 untuk jawaban sangat tinggi   (ST) 

b. Skor 4 untuk jawaban tinggi    (T) 

c. Skor 3 untuk jawaban netral    (N) 

d. Skor 2 untuk jawaban rendah    (R) 

e. Skor 1 untuk jawaban sangat rendah   (SR)  

B. Definisi Konseptual dan Operasional Variabel 

1. Definisi konseptual  

Untuk memudahkan dan memahami teori yang ada dalam penelitian 

ini, maka akan ditentukan beberapa definisi konseptual yang berhubungan 

dengan yang akan diteliti, sebagai berikut:  

a. Lingkungan kerja  

Lingkungan kerja dalah segala sesuatu yang ada disekitar para 

pekerja dan dapat mempengaruhi dirinya dalam menjalankan tugas-

tugas yang dibebankan (Nitisemito, 1992:93). 

b. Motivasi  

Motivasi adalah pemberian daya penggerak yang menciptakan 

kegairahan kerja sesorang, agar mereka mau bekerja sama, bekerja 

efektif dan terintegrasi dengan segala upaya untuk mencapai kepuasan 

(Malayu Hasibuan, 2014:219). 

c. Kompensasi 

Kompensasi adalah balas jasa yang diberikan perusahaan kepada 

karyawannya, baik bersifat keuangan maupun non keuangan (Kasmir, 

2017:233).  
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d. Kinerja  

Kinerja adalah hasil kerja dan perilaku kerja yang telah dicapai 

dalam menyelesaikan tugas-tugas dan tanggung jawab yang diberikan 

dalam suatu periode tertentu (Kasmir, 2017:182). 

2. Operasional variabel  

Operasional dalam penelitian ini adalah:  

Tabel 3 Operasional Variabel 

Variabel 
Definisi 

operasional 

variabel 

Indikator 

Lingkungan kerja   Lingkungan kerja 

adalah segala 

sesuatu yang ada 

disekitar para 

pekerja dan dapat 

mempengaruhi 

dirinya dalam 

menjalankan tugas-

tugas yang 

dibebankan 

(Nitisemito, 

1992:93). 

Indikator Lingkungan 

Kerja (Busro, 2017:304) 

meliputi: 

1) Keberadaan 

pengatur suhu 

ruangan 

2) Kebersihan 

Lingkungan 

3) Pentaan 

ruangan 

4) Keberadaan 

pengharum 

ruangan 

5) Pencahayaan  

6) Keberadaan alat 

pemadam 

kebkaran 

7) Tingkat 
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keakraban  

8) Sistem sosial 

kekerabtan 

yang dibangun 

9) Sarana 

komunikasi 

yang digunakan 

10)  Media 

komunikasi 

Motivasi  Motivasi adalah 

pemebrian daya 

penggerak yang 

menciptakan 

kagairahan kerja 

seseorang, agar 

mereka mau bekerja 

sama, bekerja efektif 

dan terintegrasi 

dengan segala daya 

upayanya untuk 

mencapai kepuasan 

(Malayu Hasibuan, 

2014:219). 

Menurut maslow dalam 

(Mangkunegara, 

2010:101), indikator 

yang  

mempengaruhi motivasi 

adalah : 

1) Kebutuhan 

fisiologis  

2) Kebutuhan rasa 

aman 

3) Kebutuhan sosial 

atau rasa memiliki 

4) Kebutuhan 

aktualisasi diri 

Kompensasi  Kompensasi adalah 

balas jasa yang 

diberikan 

perusahaan kepada 

karyawannya, baik 

bersifat keuangan 

maupun non 

Menurut Sutrisno 

(2009:200) menyatkan 

bahwa indikator yang 

mempengaruhi 

kompensasi adalah: 

1) Gaji 

2) Tunjangan 
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keuangan (Kasmir, 

2017:233) 

3) Insentif 

Kinerja  Kinerja adalah hasil 

kerja dan perilaku 

kerja yang telah 

dicapai dalam 

menyelesaikan 

tugas-tuugas dan 

tanggung jawab 

yang diberikan 

dalam suatu periode 

tertentu (Kasmir, 

2017:182) 

Menurut Simanjuntak 

(2005) dalam (Tannady, 

2017:154) indikatornya 

dalah:  

1) Kualitas dan  

kemampuan 

karyawan  

2) Sarana 

pendukung 

3) Supra sarana 

4) Ketepatan dalam 

dalam bekerja 

5) Kerja sama team 

6) Pencapaian target 

 

C. Tehnik Analisis Data 

1. Uji validitas dan reliabilitas  

Dalam melakukan analisis data salah satu yang digunakan adalah Uji 

Validitas untuk mengukur valid atau tidaknya sebuah kuesioner (Ghozali, 

2021) dalam (Sujarweni, 157:2015). Suatu kuesioner dikatakan valid jika 

pertanyaan pada kuesioner tersebut mampu mengungkapkan sesuatu yang 

akan diukur oleh kuesioner tersebut. Uji signifikansi dilakukan dengan 

membandingkan nilai r hitung (nilai Corrected item-Total Correlation 

pada output Cronbach alpha) dengan nilai r tabel untuk degree of fredem  
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= n-2 ( n adalah jumlah sampel) dengan sig 5% jika r tabel < r hitung, 

maka valid. 

Uji reliabilitas dilakukan terhadap item pertanyaan yang dinyatakan 

valid. Uji digunakan untuk mengukur suatu kuesioner yang merupakan 

indikator dari variabel atau konstruk. Suatu kuesioner dikatakan reliabel 

atau handal jika jawaban seseorang terhadap pernyataan adalah konsisten 

atau stabil dari waktu ke waktu. Suatu variabel dikatakan reliabel jika 

memiliki Cronbach Alpha > 0,06 (Ghozali, 2001) dalam (Sujarweni, 

157:2015). 

2. Uji asumsi klasik 

a. Uji normalitas  

Uji normalitas dimaksudkan untuk menguji apakah nilai residual 

yang telah distandari pada model pada model regresi berdistribusi 

normal atau tidak. Nilai residual dikatakan berdistribusi normal jika 

nilai residual terstandari tersebut sebagian besar mendekati nilai rata-

rata (Suliyanto, 2011:69). metode uji normalitas digunakan peneliti 

yaitu uji Kolmogorov Smirnov. Uji normalitas menggunakan uji 

statistik non-parametrik kolmogorov smirnov merupakan uji 

normalitas menggunakan fungsi distribusi kumulatif. Nilai residual 

terstandarisasi berdistribusi normal jika K hitung < K tabel atau nilai 

Sig. > alpha. (Suliyanto, 2011:75). 

b. Uji multikolinieritas 
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Uji multikolinieritas diperlukan untuk mengetahui ada tidaknya 

variabel independen yang memiliki kemiripan antar variabel 

independen dalam suatu model. Kemiripan antar variabel independen 

akan mengakibatkan korelasi yang sangat kuat. Selain itu, uji ini juga 

untuk menghindari kebiasaan dalam proses pengambilan keputusan 

mengenai pengaruh pada uji parsial masing-masing variabel 

independen terhadap variabel dependen (Sujarweni, 2019:159). 

Metode uji multikolineritas yang digunakan peniliti yaitu uji 

multikolineritas dengan VIF (Variance Inflation Factor). Jika nilai 

VIF tidak lebih darin 10, maka model dinyatakan tidak terdapat gejala 

multikolinier (Suliyanto, 2011:90). 

c. Uji heteroskedastisitas  

Uji heteroskedastisitas menguji terjadinya perbedaan variance 

residual suatu periode pengamatan ke periode pengamatan yang lain. 

Cara memprediksi ada tidaknya heteroskedastisitas pada suatu model 

dapat dilakukan dengan uji glejser yaitu meregresikan anatar variabel 

indepeden dengan nilai absolut residual lebih dari 0,05 maka tak 

terjadi heteroskedstisitas (Priyastama, 2017:125). 

3. Analisis regresi berganda  

Untuk menguji hipotesis akan digunakan model statistik regresi 

linier berganda. Metode analisis regresi linier berganda dipilih dengan 

alasan untuk memprediksi hubungan antara satu variabel dependen dengan 

dua variabel independen (Sujarweni, 2015:159). Dalam penelitia ini 
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variabel independen terdiri dari tiga variabel, yaitu lingkungan kerja (X1), 

motivasi (X2) dan kompensasi (X3) sedangkan variabel dependen adalah 

kiinerja karyawan (Y). Formula untuk regresi berganda adalah sebagai 

berikut: 

Dimana: 

Y  = kinerja karyawan  

X1 = lingkungan kerja 

X2 = motivasi 

X3 = kompensasi 

b1 = koefisien lingkungan kerja 

b2 = koefisien motivasi 

b3 = koefisien kompensasi 

a = konstanta 

e = standard error 

4. Uji hipotesis 

a. Uji t 

Uji t adalah pengujian koefisien regresi parsial individual yang 

digunakan untuk mengetahui apakah variabel independen (XI) secara 

individual mempengaruhi variabel depeneden (Y) (Sujarweni, 

2019:161).  

 

 

b. Uji f 



 

 

31 

 

Uji f adalah pengujian signifikasi persamaan yang digunakan 

untuk mengetahui seberapa besar pengaruh variabel bebas (XI, X2, 

X3) secara bersama-sama terhadap variabel tidak bebas (Y) 

(Sujarweni, 2019:162).  

c. Koefisien determinasi (R) 

Koefisisen Determinasi R2 digunakan untuk mengetahui 

prosentase perubahan variabel tidak bebas (Y) yang disebabkan oleh 

variabel bebas (X). Jika r2 semakin besar, maka prosentase perubahan 

variabel tidak bebas (Y) yang disebabkan oleh variabel bebas (X) 

semakin tinggi. Jika r2 semakin kecil, maka prosentase perubahan 

variabel tidak bebas (Y) yang disebabkan oleh variabel bebas (X) 

semakin rendah (Sujarweni, 2019:164). 
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A.   Deskripsi Data Penelitian 

1. Gambaran Umum Perusahaan 

a. Lokasi 

Lokasi penelitian berada di PT, BPRS Suriyah Kantor Pusat 

Cilacap di Jalan DI. Panjaitan No 47 A Cilacap. 

b. Sejarah  

Sejarah PT. BPRS Suriyah Cilacap Bank syariah merupakan 

sistem perbankan yang dikembangkan berdasarkan hukum syariat 

islam. Sedangkan yang dimaksud prinsip syariah adalah berupa aturan 

perjanjian berdasarkan hukum islam antara bank dengan pihak lain 

untuk melakukan penyimpanan dana, kegiatan usaha, Pembiayaan dan 

kegiatan lainnya yang dinyatakan sesuai dengan akad syariah. Bank 

syariah pada dasarnya sama seperti bank konvensional/komersil 

lainnya yang sudah ada, dan berlaku untuk semua lapisan masyarakat, 

hanya saja dalam kegiatan operasionalnya Bank Syariah itu 

berdasarkan pada prinsip syariah. Bank Syariah di Indonesia bermula 

dari prakarsa Majelis Ulama Indonesia pada Lokakarya Bunga Bank 

dan Perbankan yang dilakukan pada tanggal 18-20 Agustus 1990 di 

Cisarua, Bogor. Hasil lokakarya ini didukung oleh eksponen Ikatan 

Cendekiawan Muslim Indonesia (ICMI) dan beberapa pengusaha 

muslim. Sebagai tindak lanjut pada tahun 1991 ditandatangani akta 

pendirian PT. Bank Muamalat Indonesia sebagai Bank Umum Syariah 

pertama di Indonesia. Bank Pembiayaan Rakyat Syariah sebelum 
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Undang-undang Perbankan Syariah dikenal dengan Bank Perkreditan 

Rakyat Syariah. Bank Pembiayaan Rakyat Syariah (BPRS) juga 

merupakan lembaga intermediasi keuangan, tetapi tidak diperbolehkan 

melakukan kegiatan usaha dalam lalu lintas pembayaran. 

c. Keadaan Karyawan 

Berikut adalah daftar kepengurusan dari PT Bank Pembiayaan 

Syariah Suriyah Cilacap : 

1) Pemegang Saham  

a) Drs. Hj. Siti Fatimah 

b) Drs. H. Mulia Budy Artha  

c) Okty Prahalanity 

d) Ammy Amalia Fatma Surya 

e) Aulia Hasnan Hariadi 

f) Ilma Maria Fitriana 

g) Ahmad Mujahid 

2) Dewan Komisaris  

a) Komisaris Utama  : Dra. Hj. Siti Chasanah, MM 

b) Komisaris    : H. Muchammad Taufiqulloh 

3)  DPS (Dewan Pengawas Syariah)  

a) KH. Habib Mushofa 

b) Rezza Arief Budy Artha, S.Sos.,MBA  

4) Dewan Direksi  

a) Direktur Utama  : H. Ahmad Mujahid, SE, MM    
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b) Direktur   : Muhammad Maruto Ardisetiyanto, SE 

c) Satuan Pengawas Internal : Angke Wineteu  

5) Kepala Kantor Pusat Operasional  

a) Anang Jatmiko Setiaji  

6) Bidang Divisi 

a) Kepala Divisi Sumber Daya Manusia,  Umum dan Pelaporan :  

b) Bapak. Anton Tobing  

c) SDM, Umum dan Kesekretariatan   : Maharani Yana Aprilia 

d) Teknologi Informasi dan Pelaporan : Agus Wahyudi 

7) Bidang Operasional  

a) Kabid Operasional  : Nunuk Yuli Fitriasari 

b) Costumer Service  : Ervina  

c) Teller    : Sri Rahmawati 

d) Pembukuan   : Ira Susanti  

e) Security    : Mukhlasin 

f) Pramubakti   : Reva Haryanto 

8) Bidang Pemasaran  

a) Kepala Bidang Pemasaran  : Diah Ayu Shitawati 

b) Penghimpunan Dana   : Ali Sulton 

c) Penyaluran Dana   : Dony Hari Nugroho 

d) Remidial     : Ludi Afrian 

e) Administrasi Pembiayaan  : Lisna Gina  

f) Support Pembiayaan   : Yusi Priatiningsih. 
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d. Struktur dan Organisasi 

 

gambar 2 Struktur Organisasi 
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e. Motto, Visi dan Misi 

1) Motto 

Maju Bersama Dalam Usaha Sesuai Syariah 

2) Visi 

a) Menjadi BPRS yang kompetitif, efisien dan memenuhi 

prinsip kehati-hatian.  

b) Pembinaan Sumber Daya Insani (SDI) yang professional dan 

berintegritas.  

c) Memperluas jaringan pelayanan.  

d) Mampu mendukung sector real secara nyata melalui kegiatan 

pembiayaan berbasis bagi hasil dan transaksi riil dalam 

rangka keadilan, tolong menolong menuju kebaikan dan 

kemaslahatan ummat. 

3) Misi  

a) Menyediakan produk-produk perbankan syariah yang mampu 

mendorong masyarakat untuk menjalankan bisnis secara 

produktif, efisien dan akuntable. 

b) Pertumbuhan bank secara optimal. 

c) Ikut membangun ekonomi ummat 

d) Memelihara hubungan kerja yang baik. 
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B. Analisis Data 

Dalam penelitian ini adalah data primer. Data primer diperoleh 

dengan cara menyebar kuesioner kepada karyawan PT BPRS Suriyah Kantor 

Pusat Cilacap. Responden dalam penelitian ini mencangkup seluruh populasi 

karyawan PT BPRS Suriyah Kantor Pusat Cilacap yaitu sebanyak 32 orang. 

Berikut adalah hasil dari analisis data yang telah diolah: 

1. Hasil uji validitas dan uji Reliabilitas 

a. Uji Validitas 

Uji validitas digunakan untuk mengukur sah atau valid tidaknya 

suatu kuesioner. Uji signifikansi dilakukan dengan membandingkan 

nilai r hitung dan nilai r tabel dengan sig 5%. Jika  r hitung > r tabel 

maka valid, dimana r tabel digunakan  ialah sebesar  0,3494. 

Tabel 4.1 Hasil Uji Validitas 

Variabel   r hitung R tabel  

(5%) 

Keterangan 

Lingkungan Kerja 

 X1.1 0,522 0,3494 Valid 

 X1.2 0,766 0,3494 Valid 

 X1.3 0,615 0,3494 Valid 

 X1.4 0,548 0,3494 Valid 

 X1.5 0,548 0,3494 Valid 

 X1.6 0,702 0,3494 Valid 

 X1.7 0,719 0,3494 Valid 

 X1.8 0,683 0,3494 Valid 

 X1.9 0,754 0,3494 Valid 

 X1.10 0,693 0,3494 Valid 

 X1.11 0,866 0,3494 Valid 

 X1.12 0,866 0,3494 Valid 

 X1.13 0,839 0,3494 Valid 

 X1.14 0,710 0,3494 Valid 

 X1.15 0,595 0,3494 Valid 
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Motivasi 

 X2.1 0,720 0,3494 Valid 

 X2.2 0,806 0,3494 Valid 

 X2.3 0,588 0,3494 Valid 

 X2.4 0,855 0,3494 Valid 

 X2.5 0,855 0,3494 Valid 

Kompensasi 

 X3.1 0,805 0,3494 Valid 

 X3.2 0,825 0,3494 Valid 

 X3.3 0,646 0,3494 Valid 

 X3.4 0,877 0,3494 Valid 

 X3.5 0,550 0,3494 Valid 

Kinerja 

 Y1 0,780 0,3494 Valid 

 Y2 0,834 0,3494 Valid 

 Y3 0,867 0,3494 Valid 

 Y4 0,755 0,3494 Valid 

 Y5 0,628 0,3494 Valid 
 

Berdasarkan tabel di atas hasil uji validitas menunjukan bahwa 

seluruh item pertanyaan dalam kuesioner dinyatakan valid karena 

memiliki nilai r hitung > r tabel maka pertanyaan tersebut valid. 

b. Uji reliabilitas 

Uji digunakan untuk mengukur suatu kuesioner yang merupakan 

indikator dari variabel atau konstruk. Suatu kuesioner dikatakan 

reliabel jika jawaban seseorang terhadap pertanyaan adalah konsisten 

atau stabil dari waktu ke waktu. Suatu variabel dikatakan reliabel jika 

memiliki Cronbach Alpha > 0,06.  

Tabel 5.2 Hasil Uji Reliabilitas Lingkungan Kerja 

Reliability Statistics 
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Cronbach's 

Alpha N of Items 

.924 15 

 

 

Berdasarkan hasil output diatas, dapat diketahui pada nilai 

cronbach’s alpha X1 adalah 0,924 > 0,600 sehingga dapat 

disimpulkan semua kuesioner X1 reliabel.  

 

Tabel 6.3 Hasil Uji Reliabilitas Motivasi 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.827 5 

 

Berdasarkan hasil output diatas, dapat diketahui pada nilai 

cronbach’s alpha X2 adalah 0,827 > 0,600 sehingga dapat 

disimpulkan semua kuesioner X2 reliabel. 

Tabel 7.4 Hasil Uji Reliabilitas Kompensasi 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.800 5 
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Berdasarkan hasil output diatas, dapat diketahui pada nilai 

cronbach’s alpha X3 adalah 0,800 > 0,600 sehingga dapat 

disimpulkan semua kuesioner X3 reliabel.  

Tabel 8.5 Hasil Uji Reliabilitas Kinerja 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.828 5 

 

Berdasarkan hasil output diatas, dapat diketahui pada nilai 

cronbach’s alpha Y adalah 0,828 > 0,600 sehingga dapat disimpulkan 

semua kuesioner Y reliabel. 

2. Uji Asumsi Klasik 

a. Uji normalitas 

Uji normalitas dimaksudkan untuk menguji apakah nilai residual 

yang telah distandari pada model pada model regresi berdistribusi 

normal atau tidak. Nilai residual dikatakan berdistribusi normal jika 

nilai residual terstandari tersebut sebagian besar mendekati nilai rata-

rata (Suliyanto, 2011:69). metode uji normalitas digunakan peneliti 

yaitu uji Kolmogorov Smirnov. Nilai residual terstandari berdistribusi 

normal jika nilai signifikansi > 0,05. 

Tabel 9. 6 Hasil Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 



 

 

41 

 

  Standardized 

Residual 

N 32 

Normal Parameters
a
 Mean .0000000 

Std. Deviation .95038193 

Most Extreme 

Differences 

Absolute .133 

Positive .133 

Negative -.085 

Kolmogorov-Smirnov Z .750 

Asymp. Sig. (2-tailed) .627 

a. Test distribution is Normal.  

Berdasarkan hasil output diatas, dapat diketahui nilai sig. 0,627 > 

0,05 sehingga dapat disimpulkan data berdistribusi normal dan asumsi 

terpenuhi. 

b. Uji multikolinearitas 

Uji multikolinieritas diperlukan untuk mengetahui ada tidaknya 

variabel independen yang memiliki kemiripan antar variabel 

independen dalam suatu model. Metode uji multikolineritas yang 

digunakan peniliti yaitu uji multikolineritas dengan VIF (Variance 

Inflation Factor). Jika nilai VIF tidak lebih darin 10, maka model 

dinyatakan tidak terdapat gejala multikolinier. 

Tabel 10.7  

Hasil Uji Multikolinearitas 

Coefficients
a
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Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardize

d 

Coefficient

s 

T Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta 

Toleranc

e VIF 

1 (Constant) 1.543 .492  3.139 .004   

Lingker 1.811 .450 1.621 4.023 .000 .106 9.430 

Motivasi -.610 .283 -.544 -2.157 .040 .271 3.686 

Kompensa

si 
-.700 .305 -.648 -2.292 .030 .216 4.635 

a. Dependent Variable: 

kinerja 

      

Dari Tabel diatas menunjukkan variabel Lingkungan Kerja, 

Motivasi dan Kompensasi mempunyai nilai VIF < 10 jadi, dapat 

disimpulkan bahwa dalam model persamaan regresi tidak terdapat 

gejala multikolinieritas sehingga dapat digunakan dalam penelitian ini. 

c. Uji heteroskedastisitas 

Uji heteroskedastisitas menguji terjadinya perbedaan variance 

residual suatu periode pengamatan ke periode pengamatan yang lain. 

Cara memprediksi ada tidaknya heteroskedastisitas pada suatu model 

dapat dilakukan dengan uji glejser yaitu meregresikan anatar variabel 

indepeden dengan nilai Absolut Residual >0,05 maka tak terjadi 

heteroskedstisitas (Priyastama, 2017:125). 
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Tabel 11.8  

Hasil Uji Heteroskedastisitas 

 

 

Berdasarkan tabel diatas memperlihatkan bahwa nilai signifiknsi 

ketiga variabel independen > 0,05 sehingga dapat disimpulkan tak 

terjadi heteroskedastisitas pada model regresi. 

3. Regresi berganda 

Dalam penelitia ini variabel independen terdiri dari tiga variabel, yaitu 

lingkungan kerja (X1), motivasi (X2) dan kompensasi (X3) sedangkan 

variabel dependen adalah kiinerja karyawan (Y). Formula untuk regresi 

berganda adalah sebagai berikut: 

 

Dimana: 

Y   = kinerja karyawan  

α  = konstanta 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) .839 .290  2.888 .007 

Lingker -.216 .266 -.428 -.814 .423 

Motivasi .004 .167 .007 .023 .982 

Kompensasi .000 .180 -.002 -.005 .996 

a. Dependent Variable: ABRESID    

Y = α + b1 X1+ b2 X2 + b3 X3 + ε  
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b1b2b3  = kofisien regresi 

X1  = lingkungan kerja 

X2  = motivasi 

X3  = kompensasi 

ε  = error 

 

 

 

 

 

 

 

Tabel 12.9  

Hasil Uji Regresi Berganda 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 3.663 3.335  1.099 .281 

Lingker .073 .054 .185 3.344 .003 

Motivasi .521 .133 .548 3.916 .001 

Kompensasi .456 .143 .424 3.189 .004 

a. Dependent Variable: Kinerja     

Berdasarkan tabel diatas maka dapat diketahui model persamaan 

regresinya adalah:  

 

Persamaan regresi diatas dapat dijelaskan sebagai berikut: 

Y = 3.663+0,0073 X1 + 0,521 X2 + 0,456 X3 
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a. Nilai konstanta sebesar 3.663 jika variabel X nilainya adalah 0 maka Y 

sebesar 3.663 

b. Koefisien regresi variabel lingkungan kerja sebesar 0,073 menyatakan 

jika nilai X1 mengalami kenaikan maka akan berpengaruh terhadap 

kinerja karyawan sebesar 0,073 

c. Koefisien regresi variabel motivasi sebesar 0,521 menyatakan jika X2 

mengalami kenaikan maka akan berpengaruh terhadap kinerja sebesar 

0,521 

d. Koefisien regresi variabel kompensasi sebesar 0,456  menyatakan jika 

X3 mengalami penurunan maka akan berpengaruh terhadap kinerja 

sebesar 0,456.  

4. Hipotesis 

a. Uji t 

Uji t adalah pengujian koefisien regresi parsial individuyang 

digunakan untuk mengetahui apakah variabel independen (X1) secara 

individual mempengaruhi variabel dependen (Y). pengujian secara 

parsial dapat dilihat melalui uji t, apabila nilai probabilitasnya < 0,05 

maka dapat dikatan variabel independen tersebut mempunyai 

pengaruh terhadap variabel dependen. 

Tabel 13.10  

Hasil Uji T 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 
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B Std. Error Beta 

1 (Constant) 3.663 3.335  1.099 .281 

Lingker .073 .054 .185 3.344 .003 

Motivasi .521 .133 .548 3.916 .001 

Kompensasi .456 .143 .424 3.189 .004 

a. Dependent Variable: Kinerja     

Dari tabel diatas hasil perthitungan uji t yang terdiri dari 

Lingkungan Kerja (X1), Motivasi (X2), Kompensasi (X3) diketahui 

secara parsial memiliki pengaruh terhadap kinerja karyawan (Y). 

Menentukan t tabel = t (α/2 ; (n-k-1) atau (0,05/2 ; 32-3-1)  = 

(0,025 ; 28) = 2,04841 

α = tingkat signifikansi 

k = jumlah variabel bebas 

n = jumlah responden 

maka : 

1. Variabel Lingkungan Kerja menunjukan t hitung 3.344 > t tabel 

2.04841 maka dapat disimpulkan bahwa Ho ditolak dan H1 

diterima artinya variabel lingkungan kerja berpengaruh terhadap 

kinerja.  

2. Variabel Motivasi menunjukan nilai t hitung 3.916 > t tabel 2.04841 

maka dapat disimpulkan bahwa Ho ditolak H2 diterima maka 

variabel motivasi berpengaruh terhadap kinerja 

3. Variabel Kompensasi menunjukan nilai t hitung 3.189 > t tabel 

2.04841 maka dapat disimpulkan bahwa Ho ditolak dan H3 

diterima maka variabel kompensasi berpengaruh terhadap kinerja 
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b. Uji f 

Uji f adalah pengujian signifikasi persamaan yang digunakan 

untuk mengetahui seberapa besar pengaruh variabel bebas yaitu 

lingkungan kerja (X1), motivasi  (X2) dan  kompensasi (X3)  secara 

bersama-sama terhadap variabel tidak bebas yaitu kinerja (Y).  

Kriteria: 

1) Jika nilai f hitung > f tabel, maka Ho ditolak dan Ha diterima 

2) Jika nilai f hitung < t tabel maka Ho diterima dan Ha ditolak 

 

 

 

Tabel 14.11 Hasil Uji F 

ANOVA
b
 

Model 

Sum of 

Squares Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 4.905 3 1.635 10.019 .000
a
 

Residual 4.570 28 .163   

Total 9.475 31    

a. Predictors: (Constant), kompensasi, motivasi, lingker   

b. Dependent Variable: kinerja     

Pengujian yang telah dilakukan diperoleh f hitung 10,019 > f 

tabel 2,95 dengan hasil signifikansi 0,000 < 0,05. Maka Ho ditolak 

dan H4 diterima dan dapat disimpulkan bahwa lingkugan kerja, 

motivasi dan kompensasi berpengaruh terhadap kinerja. 

c. Koefisien determinasi (R) 
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Koefisisen Determinasi R2 digunakan untuk mengetahui 

prosentase perubahan variabel tidak bebas (Y) yang disebabkan oleh 

variabel bebas (X). Jika r2 semakin besar, maka prosentase perubahan 

variabel tidak bebas (Y) yang disebabkan oleh variabel bebas (X) 

semakin tinggi. Jika r2 semakin kecil, maka prosentase perubahan 

variabel tidak bebas (Y) yang disebabkan oleh variabel bebas (X) 

semakin rendah (Sujarweni, 2019:164

Tabel 15.12  

Hasil Uji Koefisien Determinasi 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .720
a
 .518 .466 .40398 

a. Predictors: (Constant), kompensasi, motivasi, lingker 

 

Berdasarkan tabel diatas terlihat bahwa koefisien determinasi 

yang disesuaikan ( R Square) sebesar 0,518 memberi pengertian 

bahwa variasi yang terjadi pada variabel Y adalah sebesar 51,8%, 

ditentukan oleh variabel lingkungan kerja,motivasi dan kompensasi 

selebihnya 48,2% . 

C. Pembahasan  

1. Pengaruh Lingkungan kerja Terhadap Kinerja Karyawan 

Berdasarkan hasil pengujian Uji t Hipotesis X1 diperoleh bahwa 

Lingkungan Kerja memiliki berpengaruh terhadap kinerja karyawan. Hal 
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ini dibuktikan dengan hasil uji t diperoleh t hitung sebesar 3.344  > t tabel  

2.04841 dengan nilai signifikansi sebesar 0,003 yang berada dibawah 0,05 

maka dapat disimpulkan ho ditolak dan h1 diterima. 

2. Pengaruh Motivasi Terhadap Kinerja Karyawan 

Berdasarkan hasil uji t hipotesis X2 diperoleh bahwa Motivasi 

berpengaruh terhadap kinerja karyawan. Hal ini dibuktikan dengan hasil 

uji t diperoleh t hitung sebesar 3.916 > t tabel 2.04841 dengan nilai 

signifikansi sebesar 0,001 yang berada dibawah 0,05 maka dapat 

disimpulkan ho ditolak dan h2 diterima. 

3. Pengaruh Kompensasi Terhadap Kinerja 

Berdasarkan hasil uji t hipotesis X3 diperoleh bahwa Kompensasi 

berpengaruh terhadap kinerja karyawan. Hal ini dibuktikan dengan hasil 

uji t diperoleh t hitung sebesar 3.189 > t tabel 2.04841 dengan nilai 

signifikansi sebesar 0,004 yang berada dibawah 0,05 maka dapat 

disimpulkan ho ditolak dan h3 diterima. 

4. Pengaruh Lingkungan Kerja, Motivasi dan Kompensasi Terhadap 

Kinerja 

Berdasarkan hasil uji f hipotesis diperoleh bahwa Lingkungan Kerja, 

Motivasi dan Kompensasi berpengaruh terhadap kinerja karyawan. Hal ini 

dibuktikan dengan hasil uji f diperoleh f hitung sebesar 10,019 > f tabel 

2,95 dengan probabilitas 0,000 yang berada dibawah 0,05 maka dapat 

disimpulkan ho ditolak dan h3 diterima. 
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BAB V 

SIMPULAN DAN IMPLIKASI 

 

A. Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan maka kesimpulnnya adalah; 

1. Hasil uji t yang dilakukan pada hipotesis pertama dapat disimpulkan 

bahwa lingkungan kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada 

BPRS Syuriah Cilacap 

2. Hasil uji t yang dilakukan pada hipotesis ketiga dapat disimpulkan bahwa 

kompensasi berpengaruh terhadap kinerja karaywan BPRS Syuriah 

Cilacap 

3. Hasil uji t yang dilakukan pada hipotesis kedua dapat disimpulkan bahwa 

motivasi kerja berpengaruh  terhadap kinerja karyawan pada BPRS 

Syuriah Cilacap 

4. Hasil uji f yang dilakukan pada hipotesis keempat dapat disimpulkan 

bahwa lingkungan kerja, motivasi dan kompensasi secara bersama-sama 

berpengaruh terhadap kinerja karaywan BPRS Syuriah Cilacap 

B. Implikasi 

Berdasarkan hasil penelitian, pembahasan dan kesimpulan yang diperoleh, 

maka implikasi yang dapat dilakukan adalah 

1. Bagi instansi kerja 

a. Berdasarkan hasil uji Koefisien diterminasi diperoleh nilai 51,8% 

artinya variabel bebas memberikan kontribusi tidak signifikan, 
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sehingga variabel lingkungan kerja, motivasi, dan kompensasi harus 

ditingkatkan 

b. Meningkatkan lingkungan kerja dengan cara menjaga hubungan kerja 

antar karyawan satu dengan yang lain sehingga tugas yang diberikan 

dapat terselesaikan dengan baik  

c. Meningkatkan motivasi kerja dengan cara memberikan apresiasi 

berupa reward atau promosi dan  mutasi secara vertikal 

d. Pihak instansi juga dapat memberikan jenjang karier kepada keryawan 

untuk dapat lebih memotivasi karayawan dalam peningkatan kinerja 

2. Bagi peneliti  

a. Penelitian bisa menjadi referensi apabila mengambil variabel yang 

sama.  

C. Keterbatasan Peneliti 

1. Penelitian ini mengambil data di lapangan secara langsung sehingga 

pengujian data sedikit terkendala. 
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Surat izin 

Kepada YTH, 

 Bapak/Ibu/Sdr/I di PT. BPRS Suriyah Kantor Pusat Cilacap 

Assalamu`allaikum Wr. Wb 

Kuesioner ini disusun dalam rangka tugas akhir yang merupakan 

syarat kelulusan S1 Ekonomi Manajemen UNUGHA Cilacap : 

Nama  : DEWI HINDUN 

Nim  : 17612011007 

Fakultas : Ekonomi 

Kuesioner ini dimaksudkan untuk mengetahui bagaimana 

“Pengaruh Lingkungan kerja, Motivasi, dan Kompensasi Terhadap 

Kinerja Karyawan di PT. BPRS Suriyah Kantor Pusat Cilacap”. 

Kuesioner ini digunakan untuk kepentingan ilmiah, kerahasian 

identitas Bapa/Ibu/Sdr/I akan tetap terjaga. 

Jawaban Bapak/Ibu/Sdr/I merupakan hal yang sangat berharga 

bagi peneliti, oleh karena itu atas kesediaan dan kerjasamanya 

saya ucapkan terimakasih. 

Wassalamu`allaikum Wr. Wb. 

 

Lampiran 1. SURAT IZIN KUESIONER 
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Pertanyaan Profil Responden 

 Berilah tanda silang (X) pada huruf yang mewakili jawaban anda 

1. Jenis Kelamin 

a. Laki-Laki   b. Perempuan 

2. Usia 

a. 17-25 tahun   c. 36-45 tahun 

b. 26-35 tahun   d. > 45 tahun 

3. Pendidikan Terakhir 

a. SD    c. SMA/SMK 

b. SMP    d. Perguruan Tinggi 

4. Pekerjaan  

a. Wiraswasta/Pedagang d. Pelajar/Mahasiswa 

b. Pegawai Swasta  e. Lainnya... 

c. PNS 

 

Lampiran 2. DAFTAR PERNYATAAN DAN PERTANYAAN KUESIONER 
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Lingkungan Kerja 

NO PERTANYAAN SS S N TS STS 

5 4 3 2 1 

                 LINGKUNGAN KERJA FISIK 

1. Kebersihan lingkungan tempat anda 

bekerja ? 

     

2. Suhu ruangan tempat anda bekerja ?      

3. Penataan ruangan tempat anda bekerja ?      

4. Penerangan cahaya tempat anda bekerja 

? 

     

5. Pengharum ruangan tempat anda 

bekerja? 

     

6. Alat pemadam kebakaran tempat anda 

bekerja ? 

     

LINGKUNGAN SOSIAL 

7. Perhatian pimpinan terhadap karyawan 

? 

     

8. Partisipasi antar karyawan dalam 

kegiatan kelompok untuk 

menyelesaikan pekrjaan yang belum 

terselesaikan ? 

     

9. Komunikasi antar karyawan di instansi 

? 

     

10. Bekerja sama dengan setiap rekan kerja 

? 

     

11. Keramahan dengan setiap rekan kerja ?      

LINGKUNGAN VIRTUAL 

12 Jaringan pesawat telephone tempat anda 

bekerja ? 

     

13 Hotspot atau jaringan wifi tempat anda 

bekerja ? 

     

14 Sistem informasi online yang 

digunakan? 

     

15 Penggunaan aplikasi whatsapp grup 

tempat anda bekerja ? 
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Motivasi 

No Pertanyaan SS S N TS ST

S 

5 4 3 2 1 

1. Seberapa kuat anda menghadapi 

tantangan yang sulit dalam bekerja? 

     

2. Seberapa besar usaha adnda mencapai 

target kerja yang ditetapkan perusahaan? 

     

3. Seberapa besar keinginan anda untuk 

mempengaruhi orang lain? 

     

4. Memiliki keberanian untuk menyatakan 

pendapat pada atasan? 

     

5. Seberapa besar semangat anda untuk 

bekerjasama dengan karyawan lain? 

     

 

Kompensasi 

 

No Pertanyaan SS S N TS STS 

5 4 3 2 1 

1. Gaji selalu diberikan tepat waktu?      

2. Insentif diberikan sesuai dengan 

kualitas kinerja karyawan? 

     

3. Atasan memberikan tunjangan sesuai 

dengan performance? 

     

4. Gaji yang diterima sesuai harapan?      

5. Tunjangan yang diterima sesuai 

harapan? 
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Kinerja 

No Pertanyaan SS S N TS ST

S 

5 4 3 2 1 

1. Seberapa besar pencapaian target 

pekerjaan anda? 

     

2. Ketelitian anda dalam pekerjaan?      

3. Ketepatan waktu penyelesaian 

pekerjaan anda? 

     

4. Penghematan biaya yang anda lakukan 

dalam pekerjaan? 

     

5. Adanya rasa ingin bekerjasama 

dengan karyawan lain ? 
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Lampiran 3. TABULASI DATA PENELITIAN 

No X1 jml 

1 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 31 

2 2 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 3 3 53 

3 2 2 3 1 2 1 3 1 2 2 2 2 1 2 2 28 

4 2 4 2 1 2 4 3 2 2 3 4 3 4 2 1 39 

5 2 3 3 3 4 2 3 2 3 2 3 3 3 3 2 41 

6 3 3 3 3 4 3 2 1 2 2 3 3 3 4 4 43 

7 3 2 3 3 4 4 3 2 3 2 3 4 3 3 3 45 

8 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 33 

9 2 2 3 2 3 2 2 1 2 2 2 2 1 2 1 29 

10 3 3 3 3 4 2 3 2 2 3 3 3 3 2 2 41 

11 3 4 4 4 5 2 3 2 1 3 3 4 3 3 2 46 

12 2 1 3 1 2 2 3 2 1 1 1 2 2 3 2 28 

13 2 2 2 3 4 1 1 1 1 1 1 2 2 1 2 26 

14 2 2 2 3 4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 23 

15 3 3 3 3 4 3 3 1 3 3 3 3 3 2 2 42 

16 3 3 3 3 4 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 37 

17 3 3 3 3 4 3 2 2 2 3 2 2 3 2 2 39 

18 3 3 3 3 4 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 45 

19 3 3 4 3 4 2 3 2 3 3 3 3 3 3 2 44 

20 2 2 3 3 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 34 

21 3 3 3 3 4 2 3 2 3 3 4 4 4 4 4 49 

22 3 3 3 3 4 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 45 

23 3 3 3 3 4 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 45 

24 3 3 3 3 4 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 43 

25 3 3 3 3 4 2 3 2 3 3 3 3 2 4 2 43 

26 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 46 

27 2 2 3 3 4 3 3 2 3 3 2 2 2 2 2 38 

28 3 3 4 3 4 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 45 

29 3 3 3 3 4 2 3 2 2 3 3 2 2 2 2 39 

30 3 3 3 3 4 2 3 2 2 3 2 2 2 2 2 38 

31 3 3 3 3 4 3 3 2 2 3 3 2 2 2 2 40 

32 3 1 3 2 3 1 1 1 1 3 2 1 1 2 2 27 
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No X2  jml 

1 3 2 2 2 3 12 

2 3 4 4 3 4 18 

3 3 2 3 1 2 11 

4 3 4 2 1 2 12 

5 3 3 3 3 4 16 

6 3 3 3 3 4 16 

7 2 2 3 3 4 14 

8 2 2 3 2 3 12 

9 2 2 3 2 3 12 

10 3 3 3 3 4 16 

11 3 4 4 4 5 20 

12 1 1 3 1 2 8 

13 2 2 2 3 4 13 

14 2 2 2 3 4 13 

15 3 3 3 3 4 16 

16 3 3 3 3 4 16 

17 3 3 3 3 4 16 

18 3 3 3 3 4 16 

19 3 3 4 3 4 17 

20 2 2 3 3 4 14 

21 3 3 3 3 4 16 

22 3 3 3 3 4 16 

23 3 3 3 3 4 16 

24 3 3 3 3 4 16 

25 3 3 3 3 4 16 

26 3 3 4 3 4 17 

27 2 2 3 3 4 14 

28 3 3 4 3 4 17 

29 3 3 3 3 4 16 

30 3 3 3 3 4 16 

31 3 3 3 3 4 16 

32 2 1 3 2 3 11 
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No X3 jml 

1 2 2 3 2 3 12 

2 4 4 3 4 4 19 

3 1 3 3 2 3 12 

4 4 3 3 2 1 13 

5 2 3 3 3 2 13 

6 3 2 3 2 3 13 

7 4 3 3 3 3 16 

8 2 2 2 2 2 10 

9 2 2 2 2 3 11 

10 2 3 2 2 3 12 

11 2 3 2 1 3 11 

12 2 3 2 1 3 11 

13 1 1 2 1 2 7 

14 1 1 2 1 2 7 

15 3 3 3 3 3 15 

16 2 2 3 2 3 12 

17 3 2 3 2 3 13 

18 3 3 3 3 3 15 

19 2 3 3 3 3 14 

20 2 2 3 2 2 11 

21 2 3 3 3 3 14 

22 3 3 3 3 4 16 

23 3 3 3 3 3 15 

24 3 2 3 2 3 13 

25 2 3 2 3 3 13 

26 3 3 3 3 3 15 

27 3 3 2 3 3 14 

28 3 3 3 3 3 15 

29 2 3 3 2 3 13 

30 2 3 3 2 3 13 

31 3 3 3 2 3 14 

32 1 1 2 1 3 8 
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No Y Jml 

1 2 2 2 2 2 10 

2 4 4 4 3 3 18 

3 2 2 1 2 2 9 

4 4 3 4 3 2 16 

5 3 3 3 3 2 14 

6 3 3 3 4 4 17 

7 3 4 3 3 3 16 

8 2 2 2 2 2 10 

9 2 2 3 4 4 15 

10 3 3 3 2 2 13 

11 3 4 3 3 2 15 

12 1 2 2 3 2 10 

13 1 2 2 3 2 10 

14 2 2 3 3 4 14 

15 3 3 3 2 2 13 

16 2 2 2 2 2 10 

17 2 2 3 2 2 11 

18 3 3 3 3 3 15 

19 3 3 3 3 2 14 

20 2 2 2 2 2 10 

21 4 4 4 4 4 20 

22 3 3 3 3 3 15 

23 3 3 3 3 3 15 

24 3 3 3 3 3 15 

25 3 3 2 4 2 14 

26 3 3 3 3 2 14 

27 2 2 2 2 2 10 

28 3 3 3 3 2 14 

29 3 2 2 2 2 11 

30 2 2 2 2 2 10 

31 3 2 2 2 2 11 

32 2 2 2 3 4 13 

 

  



 

 

66 

 

 

Lampiran 4. HASIL UJI VALIDITAS 

Variabel   r hitung R tabel  

(5%) 

Keterangan 

Lingkungan Kerja 

 X1.1 0,522 0,3494 Valid 

 X1.2 0,766 0,3494 Valid 

 X1.3 0,615 0,3494 Valid 

 X1.4 0,548 0,3494 Valid 

 X1.5 0,548 0,3494 Valid 

 X1.6 0,702 0,3494 Valid 

 X1.7 0,719 0,3494 Valid 

 X1.8 0,683 0,3494 Valid 

 X1.9 0,754 0,3494 Valid 

 X1.10 0,693 0,3494 Valid 

 X1.11 0,866 0,3494 Valid 

 X1.12 0,866 0,3494 Valid 

 X1.13 0,839 0,3494 Valid 

 X1.14 0,710 0,3494 Valid 

 X1.15 0,595 0,3494 Valid 

Motivasi 

 X2.1 0,720 0,3494 Valid 

 X2.2 0,806 0,3494 Valid 

 X2.3 0,588 0,3494 Valid 

 X2.4 0,855 0,3494 Valid 

 X2.5 0,855 0,3494 Valid 

Kompensasi 

 X3.1 0,805 0,3494 Valid 

 X3.2 0,825 0,3494 Valid 

 X3.3 0,646 0,3494 Valid 

 X3.4 0,877 0,3494 Valid 

 X3.5 0,550 0,3494 Valid 

Kinerja 

 Y1 0,780 0,3494 Valid 

 Y2 0,834 0,3494 Valid 

 Y3 0,867 0,3494 Valid 

 Y4 0,755 0,3494 Valid 

 Y5 0,628 0,3494 Valid 
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Lampiran 5. HASIL UJI RELIABILITAS 

Hasil Uji Reliabitas Lingkungan Kerja 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.924 15 

 

Hasil Uji Reliabilitas Motivasi 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.827 5 

 

Hasil Uji Reliabilitas Kompensasi 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.800 5 

 

Hasil Uji Reliabilitas Kinerja 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.828 5 
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Lampiran 6. HASIL UJI ASUMSI KLASIK 

Hasil Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

  Standardized 

Residual 

N 32 

Normal Parameters
a
 Mean .0000000 

Std. Deviation .95038193 

Most Extreme 

Differences 

Absolute .133 

Positive .133 

Negative -.085 

Kolmogorov-Smirnov Z .750 

Asymp. Sig. (2-tailed) .627 

a. Test distribution is Normal.  

   

 

Hasil Uji Multikolinearitas 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardize

d 

Coefficient

s 

T Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta 

Toleranc

e VIF 

1 (Constant) 1.543 .492  3.139 .004   

Lingker 1.811 .450 1.621 4.023 .000 .106 9.430 
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Motivasi -.610 .283 -.544 -2.157 .040 .271 3.686 

Kompensa

si 
-.700 .305 -.648 -2.292 .030 .216 4.635 

a. Dependent Variable: 

kinerja 

      

 

Hasil Uji Heteroskedastisitas 

 

  

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) .839 .290  2.888 .007 

Lingker -.216 .266 -.428 -.814 .423 

Motivasi .004 .167 .007 .023 .982 

Kompensasi .000 .180 -.002 -.005 .996 

a. Dependent Variable: ABRESID    
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Lampiran 7. HASIL UJI REGRESI BERGANDA 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 3.663 3.335  1.099 .281 

Lingker .073 .054 .185 3.344 .003 

Motivasi .521 .133 .548 3.916 .001 

Kompensasi .456 .143 .424 3.189 .004 

a. Dependent Variable: Kinerja     
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Lampiran 8. HASIL UJI HIPOTESIS 

Hasil Uji t 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 3.663 3.335  1.099 .281 

Lingker .073 .054 .185 3.344 .003 

Motivasi .521 .133 .548 3.916 .001 

Kompensasi .456 .143 .424 3.189 .004 

a. Dependent Variable: Kinerja     

 

Hasil Uji f 

ANOVA
b
 

Model 

Sum of 

Squares Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 4.905 3 1.635 10.019 .000
a
 

Residual 4.570 28 .163   

Total 9.475 31    

a. Predictors: (Constant), kompensasi, motivasi, lingker   

b. Dependent Variable: kinerja     

 

Hasil Uji Koefisien Determinasi 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .720
a
 .518 .466 .40398 

a. Predictors: (Constant), kompensasi, motivasi, lingker 
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Lampiran 9. Tabel r 
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Lampiran 10. Tabel f 
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Lampiran 11. Tabel t 
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